
特定商取引に基づく表記 
 

【販売業者】 
一般社団法人介護予防心理美容協会 
 
【運営統括責任者】 
軽込 浩子 
 
【所在地】 
〒１０６-００３２ 東京都港区六本木７丁目３番２号 
 
【電話番号】 
03-6812-9199 
 
【メールアドレス】 
info@shinbikyo.or.jp 
 
【商品代金以外に必要な料金】 
●スクール受講 
・入会金 
・補習授業料（任意） 
・認定試験不合格者再試験料 
・個別カウンセリング料（任意） 
・会費（任意） 
・教材費（任意） 
・消費税 
 
●物品販売・サービス・デジタルコンテンツ 
・送料 
送料は商品サイズ・重量・配送先地域により異なります。ご注文確定前のカート内で自動
計算されますので、送料総額をご確認下さい。 
※北海道・沖縄県・離島など一部地域への配送には別途追加送料（500円～2,000円程
度）がかかる場合がございます。 
・消費税 
 



【引渡し時期】 
●スクール受講 
ご契約いただいたプランにより異なります。具体的な提供開始日や受講スケジュールの詳
細は、会員システムのマイページにログイン後「予約」または「予約管理」欄にてご確認
いただけます。 
 
●物品販売 
物品販売 ご注文確認後７日以内にお届け致します。遅延する場合はメール等でお知らせ
致します。 
 
●サービス・デジタルコンテンツ  
お支払い手続き完了後、速やかに注文内容確認のメールをお送り致します。 
 
【返品・解約、撤回・解除について】 
●スクール受講 
本契約は通信販売に該当し、特定商取引法に基づくクーリング・オフの対象外となりま
す。 
 
ただし、解約および返金の取扱いについては、 
「SHINBI Academy 受講利用規約」に定める内容が優先して適用されます。 
 
【通信】シニア心理基礎講座   
本講座は、申込完了後ただちに動画コンテンツの提供が開始される 
デジタルコンテンツであるため、 
申込完了後の解約および返金には一切応じておりません。 
 
【資格取得講座】シニアネイル講座   
申込日から8日以内であっても、 
動画コンテンツの視聴またはオンライン講義への参加が開始された場合は、 
返金には応じておりません。 
 
動画コンテンツの視聴およびオンライン講義への参加が 
一切行われていない場合に限り、 
申込日から8日以内の解約の申し出により、 
受講料の全額を返金いたします。 
 



申込日から9日目以降の解約については、 
理由の如何を問わず返金には応じておりません。 
 
●サービス・デジタルコンテンツ 
動画配信、オンライン講座等のデジタルコンテンツについては、 
その性質上、返品・返金はお受けしておりません。 
なお、これらは特定商取引法に基づくクーリング・オフの対象外となります。 
 
●物品販売 
初期不良の場合、商品到着日より７日以内であれば返品・交換を承ります。 
返品・交換の際の送料はお客様でご負担ください。 
 
【支払い方法】 
カード決済またはオンライン口座振替 
※追加チケット購入はカード決済のみとなります。 
 
【支払時期】 
●カード決済 
入学金・受講料：即時決済 
会費：毎月20日（実際の決済日はカード会社によって異なります。） 
 
●オンライン口座振替 
入学金・受講料：27日振替 
会費：10日締め 27日振替 
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